Mainstreaming
socialniho
zaclenovani

~

|
\J B4 -

Mainstreaming socialniho zaclenovani
© SKOK




Autorky:
MUDr. Milena Cerna
Mgr. Jitka Kostalova
Mgr. Zuzana ZajaroSova

Projekt je financovan

z prostredku Evropského
spolecenstvi a Ministerstva
prace a socialnich véci CR.
SOCIALNIMU | Finanéni partnefi neruéi za
VYLOUGENI | obsah materiald.

Nazev:

Mainstreaming socialniho zacleriovani -
prilezitostna publikace v rdmci projektu Stop socialnimu vylouéeni
financovaného z prostredk EU a MPSV CR

Autorky: MUDr. Milena Cerna, Mgr. Jitka Ko3talova, Mgr. Zuzana Zajaroova
redakéni tprava MUDr. Milena Cerna
Graficka uprava: Lukas Fritz
Tisk: TNM
Vydal SKOK o. s. v Praze v roce 2007



MAINSTREAMING SOCIALNIHO
ZACLENOVANI

MUDr. Milena Cerna, SKOK o. s.

Motto:

+Ackoliv Cesko vykazuje v priméru nizké ukazatele chudoby a socidlniho
vylouceni, jsou i v urcitych ceskych regionech a lokalitdch prijmy
nékterych skupin obyvatelstva stdale hluboko pod hranici chudoby.”

Karel Schwarz, predseda Asociace nestdtnich neziskovych organizaci v Ceské republice
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Uvob A DEFINICE

Patrné nejjednodussi vyklad pojmu mainstreaming je, Ze urcity zamér je zahrnut v hlavnim
proudu, ovliviiuje jej a spolu s nim piisobi. Mainstreaming ve spojenis dalSimi pojmy mliZze plsobit
nepochopitelné. Nicméné¢ t€zko bychom hledali ekvivalent onoho déni, kdy se v hlavnim proudu
setkavaji jednotlivé aspekty lidské existence. Nauci-li se politik myslet s tykadly vysunutymi do
okoli, aby mu zadny z téchto aspektl lidské existence neusel, stane se nepochybné proziraveéjsim
a jistéjsim ve svych rozhodnutich.

Nejcastéji se setkavdme s pojmem mainstreaming ve spojeni s gender?, vef'ejnym zdravim,
starsimi lidmi, socialnim zacleriovanim.

1 Gender angl. ,rod”, oznaceni zdtirazriujici, Ze sexudini odlisnost je formovdna vice kulturou

a spolecnosti nez biologickym uréenim. Termin oznacuje ,socidlni pohlavi” na rozdil od biologického
pohlavi, daného souhrnem anatomickych, morfologickych a fyziologickych znakd.



MAINSTREAMING SOCIALNiIHO ZACLENOVANI

Mainstreaming socialniho zacleriovani je pojem vytvoreny pro politiky. Dodava politickym
Uvaham a rozhodnutim vys$si dimenzi, SirSi dosah a souvislost s ostatnimi aspekty, uplatiujicimi
se pri vyjednavanich, pfi rozhodovacich a schvalovacich procesech. Proto je mainstreaming

socialniho zaclenovani soucasti politického vzdélavani.

74

MuizZeme pouzit také jednodussi vyklad: Myslete na chudobné a vyloucené ze spole¢nosti.

Zabyva-li se politik rovnosti muzd a zen, starim ¢i chudobou, dostava se mu lehce nalepky
»ochrance lidskych prav”, jiz nikoliv vSichnivoli¢i chapou jako pozitivni. Nejde o to, Ze rovnost muz(
a zen je ve vychodoevropskych zemich tradi¢n€ opomijend, Ze kazdy, kdo pred¢asné nezahyne

Zxs

nebo neumre, se dockéd problémui stari, a Ze chudoba urcité vrstvy obyvatel zneschopiuje az
ochromuje, a tak je vylucuje z lidské pospolitosti. Je prirozené, ze jednotlivé okruhy problémi

se resi v celku i v jednotlivostech. O to se vSak v daném kontextu nejedna. To nejdulezit

Yoy

¢jsi je

trvalé védomi daného aspektu pri jakémkoliv procesu zmény, které politik zuzitkuje k verejnému

prospéchu.

Tyto aspekty ridi uvazovani politika pri reseni urcitého problému od zac¢atku do konce. Od
ziskédvani informaci, konzultaci s odborniky a dialogu s nimi az do stadia rozhodovani. Ve vSech

mainstreaming agendach - gender?, verejné zdravi, stafi, chudoba a jiné - je cilem zvladnuti
kompetenci orientovanych na clovéka. To, Ze jsou mainstreamingové strategie orientovany na
lidi, jimz maji prinést uzitek predevdim tim, Ze chrani ohrozené a vyloucené, je zarazuje do

kategorie podpory a ochrany lidskych préav.

Mainstreaming proti chudob€ a sociadlnimu vylouéeni znamena zahrnuti této agendy
nejen do socialni politiky, ale i do politik ovliviujicich dalsi stranky lidského Zivota a Zivota
spolec¢nosti. Promita se do strategickych rozhodnuti v socialni politice, vzd€lavani, zdravotnictvi,

regionalnim rozvoji, kulture, spravedinosti a financich. Jeho nejvyraznéjsi charakteristikou je
zména pristupu, kterd usiluje o nadhled a Sirsi chapani daného problému. Cilem je vyhledat
nastroje k uskutec¢néni zmény pristupu a pouzit je k ovlivnéni stavajicich principd v jednotlivych

politikach.

Mainstreaming socialniho zaclernovani slouzi k tomu, aby si politikové na lokaini,

regionalni i centralni drovni uvédomili vzajemné vazby p¥i realizaci politik

slouzicich ohrozenym a socialné vylou¢enym skupinam a pri svych rozhodnutich
je brali v avahu.

ORIENTACE NA CLOVEKA

PoloZime-li otdzku: Kdo jsou ti, na které je mainstreaming sociadlniho zacleriovani zaméren?

dostaneme riizné odpovédi:

o obyvatelé - pojem, ktery uziva statistika
o lidé - reknou sami o sob¢&
o obcané - feknou politici

Uz z tohoto jednoduchého porovnani je patrné, jak rliznorodé nahlizeni na lidi, kterym
politikové slouzi, ridi jejich uvazovani a nasledné kroky. Neni rozhodné lhostejné, jakych slov

M e

politik pouziva, dostane-li se na Uroven, v niz musi resit otazky socialni.

2 Gender mainstreaming - soustavné prosazovdni priorit a potreb Zen a muZzi ve vsech druzich politik

a opatreni' s cilem dosdhnout rovnosti Zen a muZza.

V socialnim systému jsou obcany statu v nezmensené mire:

e lidé s dusevnim onemocnénim

e lidé s mentalnim postizenim

o lidé se smyslovym postizenim

e lidé s poruchami mobility

e o0soby v krizi a socidlné€ neprizptsobené

e znevyhodnéni mladi dospéli

e dlouhodobé nezaméstnani

o lidé zijici v chudobé a socialnim vyloucenf

e seniofi, zejména osaméli seniofi

e lidé dlouhodobé& nemocni

o pfisludnici etnickych minorit

o déti s kombinovanym postizenim

e déti s narizenou Ustavni vychovou

o lidé se zavislosti na omamnych a psychotropnich latkach
o obéti nasili

e rodiny s détmi, zejména s vétSim poctem déti
e rodiny netipIné a rodice s druhym partnerem

Pro politiky mize byt néktery z pojmU nadbytecné dlouhy ¢i komplikovany, a tak ke kazdé
pravé vyjmenované skupiné€ lze najit zkratkovité pojmenovani, které zni sice familiarné, ve
svych dusledcich vSak je pro danou cilovou skupinu diskriminaéni. Za vsechny uvedeme
priklad lidi s mentalnim postizenim, ,dobromysIné” nazyvanymi ,mentalové”. Familidrnost
nebo dobromyslnost, oboji je pro politika nepfipustné. Lidé s mentalnim postizenim maiji zrak,
sluch a navic jesté jeden smysl vnimajici dobré a Spatné. Tak rozpoznavayji, ze ti, kdo je nazyvaji

mentaly”, nepat¥i k t¢ém, kdo by jim radi pomohli. Tento pfiklad je jednoduchou pomuckou, jak
také vykladat mainstreaming socialniho zaclenovani. Od nazvi a prezdivek dochazi k Fetézeni

dal$ich pojmd, vykladd a postojds.

Nékteré z handicapovanych skupin obéant se snaze stavaji politickym tématem.
Urcité politické strany tihnou k ochrané a preferenci rodin s détmi, jiné k détem
tyranym a zijicim mimo vlastni rodinu. Kazda z vySe uvedenych kategorii se

muze stat predmétem politické Fevnivosti az politického boje. ZaleZi na tom, jak
je toto téma prijimano na verejnosti, a jaka je okamzita situace, dana napfriklad
medializaci jednotlivych pfipadi. S pomoci pripravy ve stylu ,mainstreaming

i

socialniho zaclenovani” se mize leccos zdafrit - v€etné prosazeni zasadni zmény.

3 Vtéto zdleZitosti dal zvlast dobry priklad americky federdini zékon ,O Americanech se zdravotnim
postizenim”. KaZzdy z lidi se zdravotnim postiZzenim je nejprve obcanem stdtu, a pak teprve tim, kdo
se prodird Zivotem se svym handicapem. Jméno, jakym zdravotné postiZeny sdm sebe nékdy Zertovné
nazyvd, neni diivodem pro politiky, odborniky, zrizovatele a poskytovatele socidlnich sluZeb, aby je

uZivali také.



MAINSTREAMING SOCIALNiIHO ZACLENOVANI

KomuniTni PLANOVANT
aneb nabidka sluzeb nebo zjistovani potreb uZivateli?

vrvens

Drivéjsi systém definoval typy socialnich sluzeb, do nichz se lidé v obtiznych Zivotnich situacich museli
WVejit”. Dnes pievaZuje orientace na klienta - uzivatele/ku. Na jejich potieby se ptame, pokousime se
je zobecnit a zaclenit do strategickych planti obce a kraje, zohlednit je v legislativnich Gpravach.

Mainstreaming socialniho zacleriovani se zaméruje na lidi v obtiznych Zivotnich
situacich. Nerozhoduje, jak k socialnimu ¢i zdravotnimu handicapu doslo, zda vlastni

vinou nebo vinou nékoho druhého, pripadné z objektivnich pric¢in, rozhoduje jen tato
situace. Socialni sluzby jsou v tomto smyslu jednim z nastrojt socialniho zacleriovani.

Jaké jsou potreby uzivatell socialnich sluzeb? A jak se je dozvime?

Nastroje k zjistovani potreb jsou napfiklad:

¢ dotaznik

o proskoleny pracovnik, ktery vede fizeny rozhovor
e mistni noviny

e verejné zasedani zastupitelstva

Lidé vesmés nevédi, co mohou pozadovat. Zeptame-li se, jsou jejich potreby malické.

Chtéji do domova dlchodcd, ale radi by si s sebou vzali psa. Proto pri zjistovani potreb lidi
véetné uzivatel socidlnich sluzeb je zapotrebi zapojit vice lidi, nez jen ty, kdo jsou zapojeni
v poskytovani socialnich sluZeb*. D€l4-li se anketa, dileZitym zdrojem informaci jsou neprimi
uzivatelé (hlavné rodinni prislusnici, kteri se o lidi nemocné a postizené starajf).

Pred obdobim politickych zmén byly ¢eské rodiny zvyklé na to, Ze jim stat pom0ze. Po politické
zméné roku 1989 maji problém v socidlnich sluzbach se vyznat. Mnoho uzivateld a neprimych
uzivatell se po roce 1990 odhodlalo zalozit spole¢né stacionare, vzdélavaci programy pro své

.nevzdélavatelné” déti, fyzioterapii pro déti s kombinovanymi vadami, ,nevzdélavatelné”, které
,nikdy nebudou chodit”, rehabilitaci zraku pro déti sotva rozpoznavajici svétlo a tmu, shanét
finan¢ni prostredky na digitalni sluchadla, ktera neslysici déti uvedou do svéta zvukU a jesté mnoho
jiného, na co bychom méli myslet, kdyZ hovofime o mainstreamingu socialniho zaclefovani.

V soucasné dobé by mélo byt pravidlem vyuZzivat silnou solidaritu uzivateld a nepirimych
uzivateld, kterd se vyvinula v dasledku zavadéni novych metod socialni prace. Je dobré
povzbuzovat uzivatele i neprimé uzivatele, aby si sluzby aktivné vyhledavali. V poradnach, po
internetu, telefonem, e-maily, dopisy, osobni navstévou.

Je dobré chovat se slusné k lidem, ktefi sociélni sluzby vyhledavaji. A také stavét na oci
priklady dobré praxe, tento nestarnouci a tcinny prostredek k pozitivnimu pohledu na Zivot lidi
ohroZenych socialnim vylouc¢enim ¢i socidlné vylouéenych.

Socialni sluzby je nezbytné nabizet tak, aby informace odpovidaly stavu vnimani ¢i schopnosti
porozuméni dané skupiny obyvatel. Nevidomi, lidé s dusevnimi onemocnénimi, neslysici, lidé
s mentélnim postizenim a dalsi potrebuji specifické informace ve formé obvyklé pro dany typ
handicapu.

4 Po provedeni dotaznikové akce se nékdy zapomind na to, Ze ne vsichni porozuméli tomu, co zadavatel
Zddal. To, co vnimdme my jako jednoznacné, mize druhy clovék vnimat jako néco jiného.

Ke zjistovani potreb uZivatell socialnich sluzeb je komunitni planovani. Jiz jeho
nazev napovida, zZe proces zjiStovani, reflexe a planovani vychazi z konsenzu
komunity, tedy pospolitosti lidi vedenych spoleénym/verejnym zajmem.

Muze ji byt obec, mésto, region, nejlépe se vsak realizuje tam, kde maji lidé k sobé

blizko, a vSechny tri slozky - zjiStovani, reflexe a planovani - se déji na relativné
vysokém stupni spole¢ného védomi.

Skupina pro komunitni planovani se sklada vzdy ze zastupct zfizovatel,
poskytovatell a uzivatel socialnich sluzeb. Mistni situace, historie komunity
a vztahy mezi lidmi jsou pro komunitni plan urcujici.

Komunitni pristup odhaluje bohatstvi pospolitosti, dadva vyniknout spole¢né uznavanym
hodnotdm a ponechavéa prostor pro rozvoj, hledani novych cest a vizi. Je opakem direktivniho
pristupu, ktery urcoval Zivot komunity v dobé totality. At uz okresni tajemnik, okresni hygienik
nebo lékar jakoby byli vybaveni moci rozhodnout o tom, co se bude a nebude podporovat,
jejich postaveni bylo dano tim, Ze ,jsou z okresu”. K tvofivosti, flexibilité a zjistovani potreb
cilovych skupin mél tento pfistup dosti daleko.

Komunitni planovani uvadi na scénu demokratické principy, které jsou pro politika
v postkomunistickém staté nepostradatelné. Jsou to princip vyjednavani a princip partnerstvi.

Komunitni planovani socialnich sluzeb se dafi Iépe tam, kde probéhly procesy pribuzného
charakteru, jako napfiklad dlouhodoby projekt ,Zdravd mésta”. Obyvatelé mésta, akéni
osobnosti véetné politikl byli vyzvani k spole¢nému dilu, které méli zpracovat ,na dlouhou trat”,
a to v oblasti zdravi prospé&snych aktivit. Zadny z projektti nekopiroval druhy, byly postaveny
na znalosti mistni komunity, lidi, Zijicich v mésté€ s pocitem, Ze je jejich ukolem predat mésto
v zdravém a udrZitelném stavu. ,Zdrava mésta” nakonec vytvorila Narodni sit zdravych mést,
kterd s ostatnimi mésty sdili své specifické hodnoty a dalsi projekty rozvijeji.

Komunitni planovani ma za cil zménu prinasejici verejny prospéch. Na pocatku procesu
mohou byt pritomny pouze these, vyznacujici jeji ramec, konkrétni napln se vytvari v procesu
planovani. Nerozhoduje, zda proces sméruje od vychodiska primo k cili, nebo zda je kfivolaky,
s rliznymi zapletkami, slabymi a Gzkymi misty. Ostatné prvni varianta - od vychodiska k cili - je
ochuzena o dUlezitd poznani vznikajici z dialogu, prekéazek a jejich prekonavani a rozhodovani
o dalSich postupech.

ZPETNA VAZBA

Mainstreaming socialniho zacleriovani saha tedy od strategickych rozhodnuti az po nabidku
k uspokojeni potreb uZzivateld socidlnich sluzeb. Je to proces, ktery mize byt zpomalen
neustalym ohlizenim se za sebou a hodnocenim jednotlivych krokd, o to vsak je hodnotnéjsi
ze nabidka byla pochopena, akceptovana a pfrijata. Povaha procesu urcuje, jaky bude mit
mainstreaming vliv na budouci rozvoj.

o

Politik, ktery se neohlizi na zpétnou vazbu, tj. na to, co za sebou zanechava, jisté nevzbuzuje
dlveéru. Plno politikd také stale otvird nova témata, ale jen je poloZi na stdl, jiZ je opoustéji.



MAINSTREAMING SOCIALNiIHO ZACLENOVANI

Pro politickou cinnost je nepochybné dilezitym krokem kritické zhodnoceni vlastnich
postupll, zaméry pocinaje a vystupy konce. Za kazdym ze svych krok( se ohlédneme a rekneme
si: Byl to krok do préazdna nebo krok vpred? Bylo to, co se stalo, jen placnutim do vody nebo
nastartovalo urcity obrat? Lze na tento krok navazat? Co zapUsobilo? Jakd politika bude
ucinna?

Pripomene se ukol, prostiedi, metoda a ¢asova posloupnost
Pripomenou se zavéry, které poradili konzultanti, doporuceni.

Zhotovi se prehled osobnosti, které mainstreaming socialniho zaclernovani

podporuji, a vystupy z diskusi s nestatnimi neziskovymi organizacemi.
V tomto bodé je vhodné a uzitecné, napise-li se prehledna zprava o tom,
co bylo dosazeno Zpravu odsouhlasi spolupracovnici, event. partneri.

Strategie OMC5 - oteviena metoda koordinace - pouZiva se od roku 2005. Znamena
»Mmé&kké"” hodnoceni porovnavanim riznych styll, pristup a metod tykajicich se jednoho urcitého

problému.

Tato strategie byla zavedena zejména k tomu, aby bylo moZné porovnat politiky socidlniho
zaclenovani, boje proti chudobé, politiku zaméstnanosti a zaméstnavatelnosti i podporu
rovnych prilezitosti v riznych statech EU. Tak je mozné kalkulovat s pojmy jako vyuziti lidského
kapitélu a novych strategii, mira socialni soudrznosti, adaptabilita. VSechny tyto aspekty se
odvozuji od nové Lisabonské strategie, ktera byla prijata v roce 2005. Maji se a mohou nélezité
propojovat. Vyhodou je moZnost finanéniho vyjadreni, které stavi vedle sebe vydaje na prevenci
chudoby a socialniho zaclerovani a vydaje potrebné k sanaci chudoby a socialniho zacleriovani
v ramci tzv. socialniho statu. Jako priklad uvedeme détskou chudobu. Spole¢nost ma nastroje,
jak ji odstranit jeSté driv, nez se projevi jeji zhoubné pozdni nasledky. Nemusime byt ekonomy,
abychom pochopili, Ze mainstreaming socialniho zacleriovani je ekonomicky vyhodny.

Hodnoceni, jakkoli dilezité, neni systémovym krokem, ale uplatriuje se ad hoc v okamziku,
kdy byla ucinéna strategickd rozhodnuti, nebo i rozhodnuti na nizsi drovni. Mainstreaming
socialniho zaclenovani je potrebuje, nebot musi byt co nejvice participativni. Vzdy zalezi na
lidech, kteri se shoduji v nézorech, a jejich postaveni ve spole¢nosti je dostatecné silné, aby
ovlivnili verejné minéni. | média, jsou-li nélezité pripravena, tomu pomahaiji.

Socialni politika neni chirurgicky obor. V civilizované spolecnosti se tedy nebude politik
starat o to, aby ,vytrhl zkaZeny zub”, nybrz aby lidi, ktefi Ziji s problémy, jez nedokaZou sami
vyresit, primérenym zpUsobem zapojil do zivota komunity.

5 (¢ti ouemsi) Open Method of Coordination

HLAvVNI UKOLY MAINSTREAMINGU
SOCIALNIHO ZACLENOVANI

aneb na¢ musi ¢lovék/politik stdle myslet:

Potirat marginalizaci skupin osob Zijicich v odlouceni od spole¢nosti a poskytovat pomoc

a podporu osobam zijicim v odlou¢enych komunitach v oblastech:

o vzdélavani,

e poradenstvi v zaleZitostech partnerstvi, oddluzeni, socialnich a zdravotnich obtizi, hledani
prace, pojisténi osob a majetku aj.,

e pfipravy na pravidelné zaméstnani smérujici k uplatnéni na trhu prace,

o bydleni a udrzitelné prostredi pro komunikaci se sousedy a v institutech jako je $kola, kostel,
kultura a rodina,

o dostupnost socialnich sluzeb zamé&renych na praci s vylou¢enymi komunitami
Myslenka mainstreamingu socialniho zacleriovani davé predstavu o propojovéani obord (bydleni,

doprava atd.) a odvadi od nepraktického resortismu.

Mdze byt definovan jako zaclenéni rovnych prilezitosti do vSech systémd, struktur, akci,
programC a projektd. Mainstreaming socialniho zacleriovani pulsobi napri¢ vSemi resorty.
Neni-li zabudovan v principech, strategiich a praxi Ustfednich organt statni spravy a parlamentu,

vy

je obtizné aplikovat jej na nizsich Urovnich verejné spravy.

OBEC A JEJI POLITICKA REPREZENTACE

Co maji za ukol obce/zastupitelé obci

e Poskytovat podporu a radu dobrovolnym sdruzenim a komunitnim skupindm.

o Koordinovat aktivity jednotlivct a skupin, kteri se snazi vymytit lichvu a enormni dluhy
svych obyvatel.

o Hajit zajmy prijemct davek socialni podpory a socialni pomoci.

e Zajimat se o to, jak se resi zdravotni a socialni pojisténi a jak funguji zdravotni a socialni
sluzby.

o Podporovat pratelské vztahy a solidaritu mezi obcany pfi jakékoliv prilezitosti.

o Podporovat ekologické aktivity v souvislosti s vytvarenim lidem pratelského prostredi.

e Zajimat se o specifické problémy zen a muzd.

Na lokalni Urovni jsou vétSinou vztahy nezakryté, primé od clovéka k ¢lovéku. Obyvatelé
se o zamérech politikd rychle dozvidaji, ¢asto hodné neformalné. Planou-li spory, byvaji také
oteviené. Mainstreaming socialniho za¢lefiovani lze uskuteériovat takika ,v primém prenosu”.
Obvykle se vhodnymi argumenty podari zapUsobit na zastupitelstvo obce a vysledek se
dostavi. Dobré priklady na Grovni obci se prenaseji na vyssi irovné&, nejprve prirozené na kraje
a krajska zastupitelstva. Prirozené vznikajici priklady dobré praxe se zase prirozené napodobuiji
a multiplikuji. Zde excelentnim zplsobem funguje tzv. fenomén ozvény.
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KRAJ A JEHO POLITICKA REPREZENTACE

Na krajské Grovni se vztahy realizuji komplikovanéjSimi, odvozenymi mechanismy. Obtiznéji
se ziskava nazor verejnosti. Vice se uplatiuje moc politiki a sila politickych stran. Nechceme
posuzovat, zda se jedné o vSeobecny, globalni jev nebo ¢eské specifikum. Kazdopadné nestatni
neziskové organizace museji vyvijet Usili, aby kraje byly ochotny vytvorit podminky pro jejich
¢innost, aby mohla byt realizovana relevantni partnerstvi.

Nasledujici vycet je tedy spiSe zboznym pranim nez realitou, ale mlze byt chapan také jako
cil, minimalné pro prechodné obdobi.

Co maji za ukol kraje/zastupitelé kraja?

o Podporuji Sifeni informaci mezi partnerskymi organizacemi, ve spolupraci s nestatnimi
neziskovymi organizacemi organizuji Skoleni na specifické témata a rozvijeji priméreny
vyzkum slouzici jako zdklad pro lokalni organizace.

e Zaijistuji socialni sluzby pro lidi se zdravotnim postizenim, zarizeni pro osoby zavislé na
omamnych a psychotropnich latkach, seniory, mladez v obtiznych situacich. Zajistuji
prevenci Sifeni pohlavnich nemoci, planuji a organizuji socialni prevenci, praci s mladezi.

o Rozvijeji celozivotni vzdélavani.

e Berou v ochranu spolecenské zmény dané demokratickym vyvojem.

o Staraji se o poradenstvi, zaméstnavani, vzdélavani a bydleni skupin ohrozenych socialnim
vyloucenim.

NEesTATNI NEZISKOVE ORGANIZACE (NN O) zABYVvAJici
SE CHUDOBOU A SOCIALNIiM VYLOUCENIM

Co je hlavnim cilem NNO a jaké pIni funkce?

Komparativni vyhodou nestatnich neziskovych organizaci, zabyvajicich se chudobou a socialnim
vyloucéenim, je jejich a priori nediskriminacni postoj, ktery vyplyva z toho, Ze skupina obcant ve
snaze o verejny prospéch se zaméri na problém, ktery mdze ostatnim pripadat jako nepfijemny,
obtizny a nerealizovatelny. Uplatriuje se také selektivni diivéra NNO ve vlastni schopnosti. Do
tietice je vyraznou charakteristikou ochota angazovat samotnou cilovou skupinu, tedy lidi
ohroZené socialnim vyloucenim ¢i Zzijici v odloucenych komunitach pfi realizaci cild, které si
organizace stanovi, a projektd, které organizace realizuje. Tyto tfi elementy, které nalezneme
v kazdé nestatni neziskové organizaci socialniho segmentu tretiho sektoru, se uplatriuji jak uvnitr
skupiny, tak také navenek.

Porozumét vyznamu mainstreaming socialniho zaclenovani je zaklad. Zvnitrnit jej

ve svém uvazZovani a rozhodovani je druha véc. A nakonec uvedeni do praxe
teprve dokaze, ze cile bylo dosazeno.

+KaZdé z téchto déti ma doma zdvazné problémy. Jsou klienty naseho strediska.

VY

Ve zpévu a tancich nachdzeji dlevu”, rikd pracovnice obcanského sdruZeni Drom v Brné.

Hlavnim tématem je vymytit extrémni chudobu, zvlast€ chudobu déti.

Formulovat narodni zadani k problém0m chudoby, prinejmensim konzultovat zasadni
formulace.

Poskytovat informace o Evropské unii a nadnarodnich organizacich, které podporuji rozvoj
socialnich sluzeb a socialni zaclerovani.

Zastavat zajmy lidi Zijicich v chudobég.

Poskytovat socialni sluzby.

Poraddanim kampani uvédomovat spole¢nost o nutnosti boje proti chudobé a socidlnimu
vylouceni.

Sledovat rovnovéahu spoleéenského klimatu vici chudobé a socialnimu zacleriovani.
Upozornovat a uvédomovat vedouci politiky o otazkach, které vytvareji protéjsek
ekonomickym aspektdim.

Tvofit praktické projekty proti chudobé a socialnimu vylouceni.

Podnécovat vyzkum v oblastech sociologie, socialni politiky a socialnich sluzeb.

Davat lekce tykajici se mainstreamingu socialniho zacleriovani.

Upozornovat na praktické problémy pfri tvorbé strategickych dokumentu a podilet se

na sledovani a hodnoceni jejich vystupt.
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Povriticta NNO

Co mohou ziskat politici na Grovni narodni, krajské a lokalni vyuZitim
tématu mainstreaming socialniho zaclernovani?

o Ziskavani detailnich informaci z oblasti socialni, zejména socialniho zacleriovani.
e Znalost rtiznych perspektiv chudoby a socialniho vylouceni.

¢ Vymeéna informaci, porozuméni a priklady dobré praxe.

o Prilezitost propojovat lokalni zkusenosti na narodni Urover.

o Prilezitost k lobovani.

o Kontakty na odborné spolecnosti, nestatni neziskové organizace a spolky.
o Védomi evropské sounalezitosti.

e Planovani s evropskymi parametry.

e Informace o grantovych vyzvéch.

« Skoleni pro zamé&stnance.

o Aktualni informace ze socialni oblasti vSeobecné.

Co mohou ziskat politikové od NNO, zabyvajicich se chudobou
a socialnim vylou¢enim?

Politik prirozené ziskava nazor prostrednictvim vlastnich zkusenosti. Nebyvéa stastné, jsou-li jeho
zku$enosti v urcitém oboru vyhradné negativni.

Proziravy politik najde klicové lidi z neziskového sektoru a:

e vyuZiva jejich zkusenosti,

e vyuziva pracovni tymy k aktualnimu reseni problémd,

o sbira znalosti od Spickovych specialistt v oboru,

e seznamuje se s problémy obce, mésta, kraje, do nichZ neni detailné zasvécen,

o ziskava kontakty na lokalni NNO,

e nepousti se do Feseni problému bez predchozi diskuse,

o pridava se k akcim, které NNO poradaji,

e pozna, kdo je kdo v NNO, koho zastupuje, jak je spolehlivy, kooperativni, otevieny k reseni
problémd,

e nema problémy s transparentnosti,

e ovéruje si odliSnou plsobnost vlady otevirené lidem,

o uplatni vétsi vliv,

o zakusi davéru verejnosti.

Hlavni proud se vyznacuje v minulosti jiz vicekrat pouzitymi a osvédcéenymi pristupy.

O to obtiZnéjsi je zacit s tématem socialniho zaclennovani pred ¢leny formalni
skupiny (napft. rady, zastupitelstva), ktera se jim nehodla zabyvat.

Muizeme se ucit jeden od druhého, ale co je to za kriteria? Jsme pfrili$ novi!
Nase ,Fizeni” je neformalni, a proto miZe pusobit nerealisticky. O divod vic,
odhodlat se k prosazovani mainstreamingu socialniho zacleriovani.

HLAs LIDi ZIJicicH v CHUDOBE A POLITIKA

MAINSTREAMINGU SOCIALNIHO ZACLENOVANI
Evropska sit proti chudobé - EAPN (European Anti Poverty Network) - porada od roku 2001

i Ceska sit - EAPN CR. Ackoliv se setkani Gcastni jen obyvatelé ze zemfi Evropy, lidé, ktefi zaZiji
tato setkani, ziskavaji obrovskou zkusenost v tom, Ze si uvédomi, s jakymi problémy se potykaji
chudi lidé v odlisnych systémech. Nejcennéjsi je poznani, 7e kazdy hlas je slysen. Ze nazor
kazdého z Gcastnikd je povazovan za legitimni. Setkani vytvori prostiedi, v némz lidé v ocich svéta
nevyznamni, hovori o svém Zivoté, o svych nazorech a o svych vizich. Setkali jsme se s pripady,
kdy nejchudsi Romové se zamysleli nad tim, jak pomoci chudym v jinych zemich, jindy Ze lidé Zijici
v chudobé vytvorili model vzdélani pristupného kazdému, kdo se chce vzdélavat a tak podobné.

vystupy z bruselskych setkani osob zakousejicich chudobu. Na rozdil od vS§eobecné
prijimaného nazoru, Ze chudi nemaji co délat pri procesech rozhodovani, jsou setkani

chudobé a socialnimu vylouéeni nelze resit vyhradné exekutivnim postupem nebo
politickym rozhodnutim, nybrz za Gcasti predstavitela cilovych skupin.

V lokélni a regionalni politice je tfeba nabrat smér k participaci téch, o kterych lokalni
a regionalni politika rozhoduje®. U nas je obvyklé paritni zastoupeni politickych stran. Bez
zpochybriovani tohoto pravidla je tfeba, aby si politik sou¢asné uvédomoval, ze k spravedlivym
rozhodnutim je tfeba nejen politického konsensu, ale téZ praktického rozumu.

OBcEANSKE sDRUZENF SKOK A MAINSTREAMING
SOCIALNIHO ZACLENOVANI

Motto:

~Nikdy nepochybujte o tom, Ze mala skupina premyslivych a zapdlenych

obcanti miZe zménit svét. Vlastné je to jedind véc, kterd jej kdy zménila.”

Margaret Mead, americkd antropolozka.

SKOK - plvodni ndzev znamenal Stala Komise Oborové Konference. Na podzim roku 1996, kdy
koncila svoji praci SKK (Stala komise konference NNO) byl predpoklad, Ze se k tomuto nové
vytvorenému nazvu budou hlésit oborové NNO a budou tvofit napriklad SKOK-KO v kulture,

6 Uvedme priklad z hlavniho mésta Aljasky Anchorage. Starosta mésta ma jako poradni sbor
ke svym rozhodnutim socidlni komisi, kterd kopiruje sloZeni obyvatel mésta: Podil muzu a Zen,
podnikatelskych subjekti a neziskovych organizaci, etnického a ndrodnostniho sloZeni. Priméreny
podil v socidlni komisi mésta zaujimayji ,,domorodci”, coZ jsou vétsinou mistni Eskymdci Zivici se

rybolovem a zachovdvajici své tradice.
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SKOK-HO humanitérnich organizaci apod. K organizacim pusobicim v socidlni a zdravotné
socialni oblasti nikdo dalsi nepristoupil, a tak si skupina osvojila SKOK jako vyraz pro svoji ¢innost
v rdmci nestatnich neziskovych organizaci. Clenové skupiny vytvofili sit. Nikoliv strukturu, ale
sit, a s timto vlastnim pohledem na spolecenstvi organizaci si SKOK staci dodnes. Pred péti
lety koneéné vzniklo obcanské sdruzeni, konto v bance a miniaturni sekretariat. Léta prace jako
neformalni organizace viechny zocelila. Tak jako driv se kazdy mésic v roce schazi vykonny vybor
a jednou za rok ¢lenové SKOK. Dobré jméno o. s. SKOK je zaloZzeno zejména na poslani, které se
za celou dobu trvani SKOK nezménilo, jen se postupem doby aktualizovalo:

+ podilet se na tvorbé socialni politiky,

¢ rozvijet nové formy humanitarni pomoci, socialnich a zdravotné socialnich sluzeb,

« podporovat NNO socialniho zaméreni,

o zprostiedkovat verejnosti informace z oblasti socialni pomoci a podpory,

e prosazovat standardy kvality, nezavislé inspekce a komunitni planovani v socialnich
sluzbach,

« monitorovat situaci a podilet se na tvorbé dokument, k nimz se CR zavazala jako
clenska zemé EU,

« podilet se na cinnosti siti NN O pusobicich v socialni a zdravotné socialni oblasti
v evropskych zemich.

Zaméreni na kvalitu socialnich sluzeb, jeji standardy, planovani vedouci k nalezeni optima
v poméru kvalita vs. cena a princip dobrovolnych inspekci velmi sjednotily organizace a daly
¢lentim SKOK pusobicim v socialni a zdravotné socialni oblasti impuls k spole¢nému vnimani
zmény v socialnich sluzbach. Vétsina NNO se priklonila k dodrzovani standardl kvality i za
cenu rdiznych administrativnich obtiZi. Spoluprace na tvorbé zadkona o socialnich sluzbach byla
motivovana hlavné pfiedstavou, Ze standardy kvality budou Ghelnym kamenem pfi posuzovani
poskytovateld socialnich sluzeb, a Ze si tim NNO vyslouZi ,,ostruhy”, s nimiz se budou moci utkat

s ostatnimi poskytovateli socialnich sluzeb - na poli kvality.

Zakon o socidlnich sluzbéach byl koncipovan ponékud odlisné. Dvé hlavni premisy - rovné
posuzovani kvality a rovné financovéni - se ponékud zauzlily. Z dokladani standardd kvality se
stala papirova valka a z rovného financovani preference zarizeni socialni péce zfizovanych kraji.

Socialni sluzby pokryvaji prakticky cely segment skupin ohrozenych socialnim
vyloucenim. | v pripadech, které se zdaji byt odlisné, jako napr. péce o seniory,
se resSi podle novych standardu kvality. Rozhodujici je, je-li senior v situaci, kdy

si mliZe vybrat program, poskytovatele a misto. Vzhledem k tomu, Ze socialni
zacleniovani od pocatku patrilo k zakladnim devizam SKOK, stalo se hlavnim
kritériem, od néhoz se ¢lenstvi ve SKOK odyvijelo.

SKOK o. s. vydava mési¢né€ informacni Bulletin, ktery je elektronicky rozesilan na vice
nez 1 000 e-mailovych adres NNO, poskytovatelim socialnich a zdravotné socialnich sluzeb
a pracovnikim verejné spravy. Bulletin je jednim z informacnich kanald o projektu tématu
evropské politiky socialniho zaclefiovani v Ceské republice. Blize na www.skok.biz

O PrOJEKTU STOP SOCIALNIMU VYLOUCENI

V ¢&ervnu 2006 doslo k dohodé mezi Informacnim centrem neziskovych organizaci (ICN),
ministerstvem prace a sociélnich véci (MPSV), Nérodni siti zdravych mést (NSZM), sdruzenim
Europeum, EAPN Ceska republika o. s. a SKOK o. s. o realizaci projektu STOP socialnimu
vylouceni Il. Projekt navézal na predchozi STOP socialnimu vylouceni |, ktery SKOK uskutecnil
v roce 2005/6 ve spolupraci s Informaénim centrem neziskovych organizaci, MPSV a servisni
organizaci Svazu mést a obci MEPCO.

STOP socialnimu vylouceni je nazev projektu, ktery si klade za cil seznamit verejnost,
neziskové organizace a zastupce obci a regionti s tématem socialniho zacleriovani.
V ramci projektu se verejnosti predstavuji zajimavé a originalni projekty, které

novymi formami a pristupy resi problémy socialné vyloucenych skupin, jako
napriklad dlouhodobé nezaméstnanych, zdravotné postizenych nebo senioru.
Jejich prezentace slouzi jako inspirace a navod i dalsim organizacim ¢i obcim.

1

Také tato brozura s ndzvem ,,Co je mainstreaming socialniho zaclerovani” je vydana jako soucast
projektu.

Ve dnech 4.-5. fijna 2007 porada SKOK o. s. v ramci vySe uvedeného projektu v Opavé
pod zastitou mistopredsedy vlady a ministra prace a socidlnich véci RNDr. Petra Necase VI.
konferenci NNO plsobicich v socidlni a zdravotn€ sociélni oblasti na téma ,Mainstreaming
socialniho zaclenovani - efektivni zména ve vladnich politikach, v strategickém planovani
a pristupu k verejnosti”.

Projekt podpofrila Evropska komise, odbornou a finanéni podporu poskytlo také Ministerstvo
prace a socialnich véci.

DoPORUCENI

Mainstreaming socialniho zaclennovani znamena vénovat vice pozornosti zakladnim socialnim
otazkam:

o bezdomovectvi,

o extrémni chudobé,

e chudobé déti,

o zakladnim socialnim sluzbam.

Neopominutelné je hledisko gender: je rozdil mezi problémy muzd a Zen migrant(i, mezi
problémy muzd a Zen dlouhodobé& nezaméstnanych, mezi dluhy, které plsobi muzi, a které
plsobi zeny, mezi komerénimi sexualnimi pracovniky a pracovnicemi, rozdilny je obchod se
Zenami a muzsky podil na tomto obchodu, nehled€ na déti, které se do této skrumaze nestésti
a zlo¢inu rodi.

Zrcadlem mainstreamingu socialniho zacleriovani v kazdé zemi je Narodni akéni plan
socialniho zacleriovani (NAPSI). Modely dobré praxe maji vyznam nejen pro multiplikaci ve
vlastni zemi, ale i v dal$ich zemich EU. Mnozi se mohou poucdit i z priklad( $patné praxe - tak

takhle ne!



MAINSTREAMING SOCIALNiIHO ZACLENOVANI

Krom opatreni, kterd v NAPSI chystaji Gstfedni organy statni spravy, je potreba poprat sluchu
NNO s konkrétnimi zkusenostmi s potiranim chudoby a socialniho zaclenovani. Nejen pro
priklady dobré praxe, které tyto organizace pribézné nabizeji, ale zejména pro jejich schopnost
adaptovat nové pristupy a nové metody prace s lidmi ohrozenymi socialnim vylouc¢enim a lidmi
debat o chudobé a socialnim zacleriovani. NNO se také podileji na monitoringu plnéni NAPSI
tim, Ze z jeho deklaraci a vystupt nespoustéji oko.

Mainstreaming socialniho zacleniovani potrebuje pluralisticky pristup:

pripravené, ochotné a spravedlivé politiky, uredniky, nestatni neziskové
organizace a lidi Zijici v chudobé.

Mainstreaming socidlniho zaclerovani je idealnim pomocnikem pfi odstrafiovani bariér
mezi témi, kdo ,délaji politiku” a cilovymi skupinami.
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PRINCIP A HISTORIE MAINSTREAMINGU

Princip mainstreamingu, ve smyslu zohlednéni urcité problematiky pri tvorbé politickych nastroju
prochazejicich napri¢ politickym spektrem, je pouzivan v rdznych oblastech verejné politiky,
konkrétné ve vzdélavani, zdravotnictvi, v oblasti lidskych prav a prosazovani rovnych pfilezitosti.
Diky kontextu rovnosti muzli a Zzen se v priibéhu 90. let minulého stoleti mainstreaming dostal do
popredi politické debaty.

Na evropské urovni se mainstreaming socialniho zacleriovani objevuje v souvislosti s Lisa-
bonskou strategii a rozsirenim Oteviené metody koordinace do oblasti socidlniho zacleriovani.
Zaveéry portugalského predsednictvi ze summitu v Lisabonu v roce 2000, v ¢asti vénované mo-
dernizaci Evropského socialniho modelu, hovori o potrebé zohlednit sociélni zadlenovani na na-
rodni drovni do politik zaméstnanosti, vzd€lavani, zdravotnictvi a bytové politiky. Na komunitar-
ni Urovni by tato potreba méla byt dopInéna aktivitami v ramci strukturalnich fonda.

Mainstreaming je dale jako nastroj explicitné uveden v prvni Socialni agendé na léta 2000-
2005, ktera je evropskym programem sociélni politiky. Agenda formuje integrovany evropsky
pristup k dosazeni ekonomické a sociéalni obnovy navrzené Lisabonem. Jejim cilem je zajistit
pozitivni a dynamicky vztah hospodarské a socialni politiky a politiky zamé&stnanosti. Agenda
si stanovuje jako cile zvySeni zaméstnanosti, socialni politiku zajiStujici vysokou Uroven socialni
ochrany, kvalitni a dostupné socialni sluzby, rovné pfilezitosti a Sance pro vSechny a zejména
zajisténi dostupnosti zakladnich sociélnich prav. K dosaZeni téchto cild agenda uvadi nastroje,
které maji byt vyuzity a vhodné kombinovany. K témto nastrojim patfi Oteviend metoda
koordinace, strukturalni fondy, sociélni dialog a mj. také mainstreaming.
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V navaznosti na rozsireni Oteviené metody koordinace do oblasti socidlniho zacleriovani,
¢lenské staty EU prijaly prvni spolecné cile v boji s chudobou a socialnim vyloucenim. Cil snizit
chudobu a socialni vylouceni by mél byt, dle spolecnych cil(i, zohlednén pri pripravé vsech
verejnych politik. Mainstreamingu ma byt dale vyuzito k zapojeni vSech relevatnich aktérd na
viech Urovnich do tvorby politiky socialniho za¢lefiovani a k vytvoreni vhodnych koordinaénich
mechanizm.

V roce 2006 doslo v reakci na hodnoceni Lisabonské strategie k revizi tohoto procesu a k nové
definici spole¢nych cild. Na potrfebu mainstreamingu je zde odkazovano v cili zaméreném na
institucionalni zajisténi procesu socialniho za¢lefiovani na narodni drovni. Clenské staty by mély,
chtéji-li vyrazné snizit chudobu a socialni vylouceni, zajistit mj., aby problematika chudoby
a socialniho vylouceni byla zohlednéna ve vSech pfislusnych verejnych politikach, véetné
hospodarskych a rozpoctovych politik, politik vzdélavani a odborné pripravy a programi
strukturalnich fondd (zejména Evropského socialniho fondu).

Co PRINESL MEZINARODNI PROJEKT MAINSTREAMING
SOCIALNiIHO zACLENOVANI (MS])

Na evropské trovni nebyl ze strany orgadnd EU mainstreaming socialniho zacleriovani nijak blize
specifikovan a jeho interpretace a zejména vyuZiti v praxi bylo ponechano v kompetenci ¢lenskych
statd. Pochopeni mainstreamingu socialniho zaclenovani se vsak v jednotlivych ¢lenskych statech
EU lii. Jako reakce na tento problém vznikl né€kolikalety projekt Mainstreaming socidlniho
zacleriovani (MSI)’.

V prvni fazi tohoto projektu doslo k zmapovani chapani mainstreamingu socidlniho
zacleriovani v partnerskych zemich projektu.

V druhé fazi projektu byly stanoveny charakteristiky efektivniho mainstreamingu socialniho
zacleriovani pri tvorbé politickych néstrojd a byla vytvorena metodika hodnoceni mainstreamingu
socialniho zacleriovani.

V druhé fazi MSI projektu, které se uastnilo také Ministerstvo prace a socialnich véci Ceské
republiky, byla pfijata nasledujici pracovni definice mainstreamingu socialniho zaclefiovani.
Denifinice byla prejata z prvniho ¢eského Narodniho akéniho planu socidlniho zacleriovani
a déle rozpracovana.

Mainstreaming socialniho zacleriovani je definovan jako integrace problematiky
chudoby a socialniho zaclenovani, véetné perspektivy rovnosti, do vSech oblasti

a arovni tvorby politik a prosazuje se pomoci participace verejnych organti,
socialnich partnera, nevladnich organizaci a dalSich relevantnich aktéra.

Integraci problematiky chudoby a socialniho vylouéeni do vSech oblasti verejné politiky
rozumime promitani této problematiky do rdiznych Grovni procesu politik, tj. do tvorby koncepce,
planovani, navrhu, realizace, monitorovéani a kone¢né hodnoceni Gspésnosti politik.

Kniha Lepsi politiky, lepsi vysledky - mainstreaming sociélniho zacleriovani, kterad je
vystupem druhé faze projektu, charakterizuje idealni mainstreaming socialniho zacleriovani

7 Viice informaci o projektu je k dispozici na internetové strance www.europemsi.org

Vliv na strategie, planovani a politiky

nasledné: V procesu planovani neboli tvorby koncepce jakékoliv verejné politiky by mély byt
zohlednény dopady této politiky na urover chudoby. Hodnoceni dopadu by mélo byt provadéno
kvalifikovanymi odborniky. Takovy postup by v pfipadé vétsiny statd EU vyZadoval komplexni
zménu ve zpUsobu, jakym se verejna politika vytvari a zejména politickou vili tuto zménu provést.
Aby pripravované politiky reflektovaly ménici se socialni situaci a tim i lidské potreby, mély by
do jejich pripravy byt zapojeni i dalsi aktéfi, jako napr. socialni partneri, nestatni neziskové
organizace a také osoby se zkusenosti s chudobou. Realizované politiky by mély byt prabézné
monitorovany a jejich, jak primy, tak neprimy dopad na Groven chudoby by mél byt pribézné
zjiStovan.

Aby byl mainstreaming v praxi efektivni, mély by jej provazet aktivity zamérené na zvyseni
o jeho povédomi, tak aby byl jednotlivym aktérdim zapojenym do procesu srozumitelny.

Shrneme-li tento odstavec jednou vétou,

pro efektivni mainstreaming socialniho zac¢lenovani je nezbytné odhodlané
politické vedeni, vybudované administrativni struktury s dostatecné

kvalifikovanym personalem, otevirenost aktért ke spolupraci a zohlednéni vysledkt
takové spoluprace a v neposledni radé také efektivni monitorovaci a evaluacni
mechanismy.

Na pripadech nasledujicich zemi si ukaZzeme, jak je nastroj mainstreaming socialniho
zaclenovani vyuzivan pfi tvorb&, implementaci a monitorovani dopadu politik socidlniho
zacleriovani.

V Irsku

je cilem mainstreamingu socialniho zacleriovani identifikovat problémy zplsobujici chudobu
a socialni vylouceni a jejich plivod a zajistit, aby viechny vladni politiky a programy prispély k redukci
téchto problémd a jejich plvodu. Néstroj, ktery je k tomuto vyuzivan se nazyvad Hodnoceni dopadu
chudoby - Poverty Impact Assessment (dfive zndmy pod nézvem Poverty Proofing). Tento nastroj
vyzaduje od ministerstev, obecnich Gradd a vladnich agentur v Irsku zhodnoceni potencidlniho
dopadu pripravované politiky nebo programu na chudobu a nerovnost ve spole¢nosti. Hodnoceni
dopadu musi byt provedeno ve fazi pripravy politiky a odhadnuto pro faziimplementace. Predkladatel
politiky se musi soutredit zejména na dopad politiky na nasledujici rizikové skupiny: Zeny, déti
a mladez, seniofi, osoby se zdravotnim postizenim, traveleri, migranti a etnické mensiny, osoby ve
vykonu trestu odnéti svobody nebo z n€j propusténé a lidi Zijici v deprivovanych oblastech ve mésté
¢i na venkové.

Pro ilustraci zde uvedu priklady verejnych politik, jejichz dopad na chudobu je pfi jejich tvorbé
odhadovan.
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Na centralni Grovni se jedna o zakladni strategické dokumenty jednotlivych
resorttl, odhad rozpoctu i navrh rozpoétu, prehled vydaji a hodnoceni programi,
Narodni rozvojovy plan, aj.

Na trovni vladnich agentur se jedna o strategické dokumenty, pracovni plan

a navrhované programy. Na Grovni municipalit hodnoceni podléhaji zejména tyto
dokumenty: rozvojovy plan konkrétni oblasti a z néj vyplyvajici strategie, operacni
plany, a plany poskytovani sluzeb.

Navrh na zavedeni nebo zvyseni poplatkt za sluzby, jako napf. zpoplatnéni odvozu
odpadu, musi také doprovazet hodnoceni dopadu na uroven chudoby.

Hodnoceni dopadu politiky na chudobu probiha ve dvou fazich.

oV prvnifazi je nutno vyplnit tabulku, ktera zjistuje zda droven planovanych vydaji spojenych
s implementaci politiky vzroste, zda bude mit predkladana politika dopad na jiz existujici politiky
a na vySe uvedené rizikové skupiny obyvatel. Je-li alespon na jednu otazku odpovézeno kladné,
predkladajici instituce musi

e v druhé fazi provést podrobnou analyzu dopadu pfislusné politiky. V této fazi je hodnocen
konzultaéni proces; jsou vysvétleny zakladni cile navrhované politiky; identifikovany skupiny
obyvatel, kterych se politika dotkne; uvedeny rozdily mezi cilovymi skupinami a rozdilné pro-
fitovani z navrhované politiky.

Dale je hodnocen dopad na vyse uvedené cilové skupiny na skale negativni - zadny - pozitivni.

V pripadé Zadného dopadu, je navrhovatel pozadén se zamyslet nad moznymi alternativami,
které budou mit pozitivni dopad na Groveri chudoby ve smyslu jejiho snizeni. U pozitivniho
dopadu jsou predkladatelé dotazani uvést nastroje, které efekt zpsobi a odhadnout kvanitativné
vysi takového dopadu.

Soucasti hodnoceni je navrzeni monitorovaciho mechanizmu dopadu politiky na chudobu.

V zavéru je mj. hodnocen dopad na cile Narodniho akéniho planu socialniho zaclerovani.

Portugalsko

V Nérodnim akénim planu socidlniho zaclerovani na léta 2006-2008 popisuje zavedeni nové
institucionalni sktruktury kterd ma zajistit, aby verejné politiky tvorené na narodni Urovni braly
v potaz Sirokou povahu chudoby a socidlniho vylouéeni a oprostily se od priliSného resortismu.
Na kazdém ministerstvu dojde k vytvoreni administrativnich jednotek tzv. Focal points, které
budou na zohlediovani principl politiky socialniho zacleriovani do tvorby svych resortnich
politik dohliZet. Portugalsko si od zmény slibuje, Ze dojde k zohlednéni problematiky chudoby
a socialniho vylouceni v sektorovych politikdch (napr. vzdélavani, bytova politika). Pracovnici,
kteri budou témito Focal Points, budou profesionalové z odbord planovani jednotlivych resortt
a budou vyskoleni v problematice socialniho zacleriovani a jejim vyznamu.

Nizozemsko

Také v nizozemské iniciativé Operatie Jong - Operace mladez jsou vyuZivany principy mainstrea-
mingu socialniho zacdlerovani. V letech 2003 az 2006 doslo v ramci této iniciativy k uzsi spolupraci
péti ministerstev?, v jejichz resortu leZi tvorba politik, které maji dopad na mladez. Cilem bylo od-

8 ministerstvo zdravotnictvi, blahobytu a sportu, ministerstvo vnitra, ministerstvo spravedinosti,
ministerstvo prdce a socidlnich véci, ministerstvo $kolstvi, kultury a védy.

Vliv na strategie, planovani a politiky

stranit bariéry na lokaIni drovni v politice i praxi a pomoci mladezi, ktera je ohrozena sociélnim
vylou¢enim. Dvanact oblasti, na které se politika s cilem zlepSeni postaveni rizikové mladeze ori-
entovala, bylo vybrano v ndvaznosti na konzulta¢ni proces na vsech Urovnich, kterého se Ucast-
nily také nevladni subjekty. Mezi oblastmi byly napfiklad sluzby péce o déti a mladez ve skole
a mimo 8kolu, sluzby v¢asné intervence, verejny prostor pro déti a mladez a nezaméstnanost mla-
deze. Cilem bylo zejména posileni spoluprace municipalit, které tvori mistni politiku zamérenou
na mladez, a expertd a dobrovolnikd pracujicich s mladezi a rodinami. Centralni roli v projektu
hraji municipality, které vytvareji lokalni plany pro jednotlivé oblasti. Slabou strankou této ini-
ciativy je neexistence monitorovaciho mechanismu, ktery by hodnotil dopady pfijatych opatreni
a jejich soulad s potrebami spole¢nosti. Monitorovaci mechanismus by mél byt uveden do pra-
xe v roce 2007.

V Ceské republice

s odkazem na Narodni akéni plany sociadlniho zacleriovani 2004-2006 a 2006-2008 nejsou
principy mainstreamingu socialniho zacleriovani na narodni Grovni pIné vyuZivany. Oba plany
shodné uvadéji, ze principl mainstreamingu socialniho zacleriovani je vyuZzivano v nékterych
oblastech politiky socialniho zacleriovani, a to zejména v oblastech politik zamérené na odstranéni
znevyhodnéného postaveni urcitych skupin obyvatelstva, jako jsou Romové, osoby se zdravotnim
postiZzenim, seniofi nebo cizinci. Néstroji téchto politik jsou vladni strategie a koncepce®.

Dale lze principy mainstreamingu socidlniho zaclenovani nalézt také ve strategickych
dokumentech zabyvaijicich se urcitou oblasti socialniho zacleriovani, jako napr. v oblasti podpory
rodiny v rdmci Narodni koncepce rodinné politiky. Tyto strategie prenaseji problematiku skupin,
kterych se tykaji, spolu se zvlastnimi ukoly napomahajicimi jejich socialni integraci do vSech
relevantnich politik a ¢innosti vlady, jejich jednotlivych ministerstev, rad a vybord, ale dotykaji
se i ¢innosti samosprav.

Definice a vyznam mainstreamingu v pojeti Mezinarodni organizace prace

e

Mainstreaming vede k lepSimu vladnuti tim, Ze vytvari proces tvorby politik
zaloZeny na lepSich informacich, v procesu politiky vede k vétsi transparentnosti

a otevienosti a pomaha potirat ,demokraticky deficit” tim, Ze v procesu politiky
podnécuje prostrednictvim tcinnych konzultaénich mechanismi Sirsi individualni
a skupinovou participaci.

Mainstreaming tedy jako proces potira ty struktury ve spolecnosti, které prispivaji k diskrimi-
naci a znevyhodrovani nebo tyto jevy udrzuji. Realizaci postupu zalozeného na mainstreamingu
se Ize vyhnout zavadéni politik a programd, které obnovuji diskriminaci a zhorsuji existujici ne-
rovnosti.

9 Koncepce romské integrace, Ndarodni plan podpory a integrace obcanti se zdravotnim postizenim
obdobi, Ndrodni program pripravy na starnuti a Koncepce integrace cizinct na tzemi CR
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BYDLENi PRO OSOBY S NizKYMI PRiJMY

Lazn€ Bélohrad je mensi mésto v Kralovéhradeckém kraji s 3 704 obyvateli, véetné ctyr
prilehlych vesnic. Mésto méa vynikajici sit cyklostezek, moznost ubytovéni, bézkarské terény. Je
soucasti sdruzeni obci Podzvicinsko. Lazné byly zaloZeny v roce 1885, jsou od roku 1990 akciovou
spolec¢nosti a dobre prosperuji. Vedeni mésta i lazni je dynamické, spoluprace vyborna.

Jak mésto, tak 1azné maji zdjem na tom, aby vnéjsi scéna byla pro obyvatele, lazeriské hosty
a navstévniky pratelska. Proto se mésto rozhodlo resit ubytovani obyvatel s nizkymi prijmy. Pét
rodin a jednotlivcd bylo ubytovano v najemnim domé z konce 19. stoleti, kde nebyl vodovod
ani kanalizace a né€ktefi obyvatelé travili dny na dvorec¢ku u pumpy. V pripadé zimy topili ¢im
se dalo, nékdy i drevénymi soucastmi stfechy. Dam byl situovan v centru mésta, v ulici naproti
historickému Fri¢ové museu, nékolik krokd od hlavniho namésti K. V. Raise.
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Zamér mésta byl dim opravit a zachovat plvodni vzhled domu - ackoliv to neni a nebyla
kulturni pamatka. Proto bylo rozhodnuto o demolici domu s tim, Ze uli¢ni fasdda bude presné
kopirovat plvodni stav. Zastupitelstvo mésta zamér schvalilo. Starosta se sesel s obyvateli domu
a vysvétlil jim, Ze se na nezbytn€ nutnou dobu prestéhuji do jiného domu v havarijnim stavu
a poté se budou moci nastéhovat zpét za predpokladu, ze pfijmou podminky najmu v nové
rekonstruované budové. Vse probéhlo hladce. V 1été¢ 2005 obyvatelé uvolnili své byty. Na podzim
2006 jiz bydleli v novych bytech s béznym hygienickym standardem, vlastni koupelnou a WC.

Naklady na vybudovani nového domu ¢inily 6 850 000 K¢ (3 850 000 K¢ - dotace z prostredkd
statniho fondu rozvoje bydleni ke kryti ¢asti nakladd spojenych s vystavbou bytl pro prijmové
vymezené osoby) - tj. 550 000 K¢ na byt.

Mésto jako pronajimatel uzavielo s najemniky smlouvy na dobu urcitou. Pfi neplaceni
najemného, poskozeni zafizeni bytu ¢&i ruSeni souZiti s ostatnimi najemniky bude smlouva

vypovézena bez moznosti navratu. Obyvatelé tyto tvrdé podminky pfijimaji jako spravedlivé.

Do 9 mésich od spusténi provozu v tomto ndjemnim domé se nevyskytl Zadny pripad neplaceni
najemného ¢i jiné nesrovnalosti. Maji-li obyvatelé néjaké problémy mezi sebou, resi je ve vlastni
kompetenci tak, aby neutrpély dobré vztahy k méstu®.

ZACLENENTI ROMSKEHO ZAKA DO ZAKLADNI SKOLY

Zakladni skola K. V. Raise v Laznich Bélohradé ma 440 zakd. Do 3. tfidy prisel romsky chlapec
Rajko, ktery zacal Sikanovat ostatni déti. Rodice zZak( podepsali petici, Ze bude-li tento chlapec
chodit do skoly, odhlasi z ni své déti a ty budou chodit do okolnich kol v Ji¢in€, Nové Pace nebo
Hoficich.

Ukézalo se, Ze chlapec bydli s matkou a nevlastnim otcem v podnajmu v nevyhovujicich
hygienickych podminkach. Rodice neplati elektfinu, chlapec nema kde délat domaci tkoly, nema se
kde vykoupat, nenosi si svaciny a jeho oSaceni je obnosené. Jeho chovani bylo reakci na nepomérné
lepsi socialni status ostatnich déti.

Reditel 3koly se rozhodl vyfesit problém pozitivné. Jednoho z vychovatelt uril jako asistenta
romského zaka. Ten se stard o to, aby chlapec vyrovnal sv(j handicap vyplyvajici z odlisného
socialniho a kulturniho prostredi své rodiny. Dba na jeho ukoly a Upravu zevnéjsku. Prijeti chlapce

ostatnimi zaky se zdafilo. Do zakladni skoly zacala chodit uz i jeho mladsi sestra a problémy ustaly.

Matka nastoupila do zaméstnani na Méstském Gradu pri verejné prospé&snych pracich - pfi tklidu
mésta, takze se zlepsila i finanéni situace rodiny?.
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10 Vzor ndjemni smlouvy pripojen.

11 Skoda, Ze je chybny systém rozdélovdni socidlnich ddvek - lidé bez vzdélani Zijici v chudobé nemaji
motivaci - musi chodit do prdce a penize od socidlky jsou stejné, jako by nechodili. (Pozn. aut.)

Priloha:
NAJEMNi SMLOUVA

Mésto Lazné Bélohrad

nam. K.V. Raise 35, 507 81 Lazné Bélohrad
zastoupené starostou Ing. Pavlem Subrem
(déle jen pronajimatel) na strané jedné

oba bytem:

(dale jen najemce) na strané druhé

uzaviraji na zakladé schvéleni rady mésta dne 19. 1 2007 a § 685 Zakona ¢. 40/1964 Sb. (Obc¢anského zékoniku)
v platném znéni (déle jen OZ) a nafizeni vlady ¢. 146/2003 Sb. tuto najemni smlouvu:

Uvodem smlouvy pronajimatel prohladuje, Ze je jakoZto vyluény vlastnik nemovitosti - domu &.p. 105, Malé
namésti, Lazné Bélohrad v kat. Uzemi Lazné Bélohrad v této smlouvé (dale jen ,budova”) opravnén pronajimat
zde pfijmové vymezenym osobam bytové i jiné prostory.
Pronajimatel ve vyse uvedené budové prenechava touto smlouvou najemci do uZivani byt ¢. 1 v I. podlazi (dale
jen byt).
Byt se sklada z pokoje, kuchyrského koutu, predsiné, koupelny s WC a sklipku ¢. 1.
Pfesny rozsah vybaveni a zafizeni tohoto bytu je uveden véetné rozmérd v ,Evidenénim listé”, ktery je soucasti
této smlouvy. Stav bytu, vybaveni a pfislusenstvi jsou podrobné uvedeny v ,Protokolu o prevzeti bytu”, ktery je
soucasti smlouvy a dokladem o fyzickém predani a prevzeti bytu.

1.
1. Pronajimatel prenechéva tento byt do uzivani najemci s Gc¢innosti od 1. 2. 2007 na dobu urditou do 31. 1. 2008.
Obnoveni nadjemni smlouvy je mozné na zakladé Zadosti ndjemce podané dva mésice pred ukoncenim platnosti
smlouvy pUvodni s tim, Ze pronajimatel prezkouma opravnénost zadosti najmu z hlediska dodrzeni podminek
stanovenych v nafizeni vlady ¢&. 146/2003 Sb., o pouZiti prostiedkd statniho fondu rozvoje bydleni ke kryti ¢asti
nakladd spojenych s vystavbou bytd pro prijmové vymezené osoby.
2. Najemce je povinen byt a dalsi prostory prislusejici k nému uZzivat v souladu s touto smlouvou tak, aby
nenarusoval prava ostatnich uzivateld v domé.

1I.
Najemce se zavazuje platit pronajimateli ndjemné a Uhrady za pInéni spojena s uZivanim bytu (déle jen ,ceny
sluzeb™). Povinnost platit ndjemné a Uhrady zaloh vznika dnem podpisu této smlouvy.
Vyse najemného a zalohy na ceny sluZeb byly stanoveny v ,Evidenénim listu”.
Zménu vyse najemného a zaloh na ceny sluzeb oznami pronajimatel najemci pisemné. Nesouhlasi-li ndjemce
s ozndmenou zménou, maze proti ni do 15 dnd ode dne doruceni sdélit pronajimateli své namitky, jinak se ma za
to, Ze se zménou souhlasi.
Najemné a zalohy na ceny sluzeb /v¢. vyuctovani/ jsou splatné mési¢né inkasem, a to nejpozdéji do posledniho
dne kalendarniho mésice, za ktery se ndjemné plati.
Nezaplati-li ndjemce nadjemné a zalohy na ceny sluzeb /v¢. vytGétovani/ do 5 dnti po jejich splatnosti, je povinen
zaplatit pronajimateli poplatek z prodleni. Vyse poplatku z prodleni ¢ini za kazdy den prodleni 2,5 promile dluzné
Castky, nejméné viak 25 K¢ za kazdy i zapocaty mésic prodleni. Prodleni delsi nez tfi mésice je divodem k vypovédi
z najmu bytu v souladu s § 711odst. 2 pism. b) Obcanského zakoniku v platném znéni.
Uhrady za plnéni spojena s uZivanim bytu je pronajimatel povinen vytétovat najemci 1x roéné. Nedoplatky nebo
preplatky budou ztG¢tovany v inkasu za mésic cervenec.
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V.
Najemce se seznamil se stavem pronajimaného bytu a podpisem této smlouvy potvrzuje, Ze jej prebira ve stavu
zpUGsobilém k uzivani.
Vzhledem k tomu, Ze se jedna o novostavbu, je nutno dodrzovat rezim vétrani minimalné 5x denné na 10 minut
otevifenim celého okna, aby vlivem zvysené vlhkosti nedoslo ke vzniku plisné v byté. V pripad€ vzniku plisné
nedostate¢nym vétranim hradi opravy najemce.
Najemce neni opréavnén pronajaty byt nebo jeho ¢ast prenechat jinému do podnajmu (obec nedé souhlas
s uzavirenim smlouvy o podnajmu). Poruseni této povinnosti se povazuje za poruseni povinnosti najemce podle
§ 711 a maze byt ddvodem k vypovédi z ndjmu.
Najemce neni rovnéz opravnén provadét jakékoliv zmény stavebniho charakteru v pronajatém byté bez
predchoziho pisemného souhlasu pronajimatele, ktery vSak nenahrazuje souhlas prislusného orgénu statni spravy
nebo samospravy. Povolené Upravy je povinen provadét odborné a nese za né odpovédnost.
Najemce je povinen hradit drobné opravy v pronajatém byté, souvisejici s jeho uzivanim a naklady spojené
s bé&znou Gdrzbou bytu tak, jak jsou uvedené v naizeni viady CR &.285/1995 Sb. a ve znéni pozdéjsich piedpisa.
Najemce bere na védomi, Ze pronajaty byt nesmi trvale uZivat jiné osoby nez ve smlouvé uvedené.

V.
Najemce bytu se zavazuje dodrZovat pozarni, bezpecnostni a hygienické predpisy vztahujici se k uZivani bytu
a spole¢nych prostor domu. Najemce je povinen vést k této zodpovédnosti i ¢leny své domacnosti, osoby s nim
bydlici i pripadné hosty. Najemce nese plnou zodpovédnost za bezpecnost svou i vSech osob, které s nim v byté
bydli nebo se tam zdrZuji s jeho souhlasem ¢i se souhlasem ¢lend jeho domacnosti.
Najemce bytu je povinen provadét uklid spoleénych prostor v domé a venkovnich prostor pfilehlych k domu,
posyp pristupovych cest v pripadé€ néaledi a odklizeni snéhu z pristupovych cest.

VI.
Najem bytu zanikne pisemnou dohodou mezi pronajimatelem a ndjemcem nebo pisemnou vypovédi. V pripadé,
Ze najem byl sjednan na dobu urcitou, skon¢i uplynutim této doby. Najemce je povinen byt vyklidit a vyklizeny
predat pronajimateli ve stejném stavu, v jakém jej prevzal, s prihlédnutim k obvyklému opotiebeni, a to nasledujici
den po skonéeni ndjmu bytu, pokud se nedohodnou s pronajimatelem jinak. O predani bytu se pofidi zapis.
Pokud dal pronajimatel nadjemci vypovéd z najmu bytu, a vyklizeni bytu je v rozsudku vazano na zajisténi pristresi,
nahradniho ubytovani nebo nahradniho bytu, je ndjemce povinen byt vyklidit a vyklizeny predat pronajimateli do
15 dnd po doruéeni vyzvy (ve smyslu spravniho radu) k vyklizeni do zajisténého pristiesi nebo bytové nahrady.

VII.
V pripadé, Ze pronajimatel uzavrel tuto smlouvu na zakladé nepravdivych Gdaji uvedenych najemcem, je tato
najemni smlouva neplatna podle § 49 a Obcanského zakoniku.
Nezacne-li ndjemce byt uZivat do tFi tydn ode dne platnosti nadjemni smlouvy, pozbyva tato najemni smlouva
platnosti.

VIII.

V ostatnim se vzajemné vztahy mezi ndjemcem a pronajimatelem, pokud tato smlouva nestanovi jinak, ridi
ustanovenimi § 663 a nasl. Obc¢anského zakoniku.
Utastnici s obsahem smlouvy souhlasi, co? stvrzuji vlastnoruénimi podpisy. Tato smlouva je pofizena ve dvou
vytiscich a nabyva platnosti a Gc¢innosti podpisem obéma smluvnimi stranami. Smlouva miZe byt zménéna jen
souhlasnym pisemnym vyjadrenim obou smluvnich stran.
Uzavienim této smlouvy pozbyvaji platnosti a Gcinnosti veskeré ¢asové ji predchazejici najemni smlouvy na byt,
ktery je jejim predmétem.

Lazné Bélohrad dne 25. ledna 2007

Ing. Pavel Subr, starosta najemci
pronajimatel




